
Päivitetty 6.6.2025 

Käyttöehdot  – Tietoseks- palveluun liittyville seksologian asiantuntijoille   

1. Esittely 

1.1 Nämä käyttöehdot koskevat asiantuntijoita, joilla on oma asiantuntijaprofiili Tietoseks- 
palvelussa. Tietoseks- palvelun lisäksi jokainen palveluun liittynyt asiantuntija saa kutsun 
seksologien omaan keskusteluyhteisöön. 

1.2 Tietoseks, (kutsutaan tämän jälkeen nimellä ’’Palvelu’’), on digitaalinen alusta, jossa 
seksologian asiantuntijatöitä tekevät henkilöt (kutsutaan tämän jälkeen nimellä “Asiantuntijat” 
voivat olla näkyvillä kertaluontoista aloitusmaksua vastaan ja saada suoria yhteydenottoja sekä 
näkyvyyttä asiantuntijapalveluita etsiviltä yksityishenkilöiltä, yrityksiltä, oppilaitoksilta tai muilta 
tahoilta (kutsutaan tämän jälkeen nimellä “Käyttäjät”). 

 

2. Jäsenyys 

2.1 Palvelun jäseneksi liittyvän Asiantuntijan ja Palvelua ylläpitävän tahon välille syntyy 
sopimus, kun Asiantuntija täytettää liittymislomakkeen Tietoseks- sivustolla. Asiantuntija 
hyväksyy lomakkeen täyttämisen yhteydessä nämä Palvelun Käyttöehdot ja Eettisen 
toimintaohjeen sekä tietosuojaselosteen.  

2.2 Liittymisen jälkeen Asiantuntija saa sähköpostitse kyselyn, johon hän täyttää omat tietonsa, 
joiden pohjalta hänelle rakennetaan palveluun oma Asiantuntijasivu. Kun tiedot Asiantuntijalta 
on saatu, julkaistaan Asiantuntijasivu seuraavan kuukauden alussa mikäli Asiantuntijan tietojen 
saamisesta on yli 7vrk seuraavan kuukauden alkuun. Mikäli Asiantuntijan tiedot saadaan alle 
7pv ennen kuukauden vaihtumista, alkaa sopimus vasta seuraavan kuukauden jälkeisen 
kuukauden alusta. 

2.3 Kertakorvaus laskutetaan asiantuntijasivun julkaisun yhteydessä. 

2.4 Kun jäsenyys alkaa, Asiantuntija saa sähköpostitse kutsun liittyä seksologien omaan 
keskusteluyhteisöön. 

2.5 Mikäli Asiantuntija tekee asiantuntijatyötä jossakin toisessa yrityksessä tai jonkun toisen 
tahon alaisuudessa, tulee Asiantuntijalla olla kirjallisesti pyydetty ja Palvelun ylläpitävälle 
taholle välitetty lupa Palveluun liittymiseen ja yrityksen tai muun työllistävän tahon nimen 
näkymiseen Palvelun asiantuntijasivulla. Tämän luvan voi toimittaa sähköpostitse osoitteeseen 
info(a)tietoseks.fi ja se voi olla esimerkiksi muodossa “Annan henkilölle xxx luvan liittyä 
Tietoseks- palvelun käyttäjäksi yrityksen xxx alaisuudessa työskennellessään ja yrityksen xxx 
nimi saa näkyä Tietoseks- palvelun sivulla”. 

 

3. Muutokset 

3.1 Voimme muuttaa käyttöehtoja ilmoittamatta etukäteen Asiantuntijoille, muutoksista 
ilmoitetaan yhteisön keskusteluyhteisössä ja sähköpostitse. Merkittävistä muutoksista 
ilmoitetaan vähintään 2 viikkoa ennen muutosten käyttöönottoa. 



3.2 Voimme muuttaa Palvelun ulkonäköä, toiminnallisuutta tai sisältöä ilmoittamatta siitä 
etukäteen. 

 

4. Asiantuntijan tiedot 

4.1 Asiantuntija on itse vastuussa tietojensa oikeellisuudesta ja siitä, että hänen ilmoittamansa 
seksologian alan kokemus, koulutus ja asiantuntijuus on todellista eikä sisältö ole lain vastaista 
tai loukkaavaa. Jotta voisimme varmistua siitä, että jokainen Palveluun asiantuntijaksi 
rekisteröitynyt on seksologian alan koulutettu ammattilainen ja että hänen ilmoittamansa tiedot 
suoritetuista koulutuksista pitävät paikkansa, jokainen Asiantuntija sitoutuu siihen, että 
Palvelua ylläpitävä taho voi million tahansa vaatia Asiantuntijalta kirjallisia todisteita omasta 
asiantuntijuudestaan esimerkiksi koulutodistuksen muodossa. Mikäli Asiantuntija ei pysty näitä 
kirjallisesti todistamaan, voimme evätä Asiantuntijan pääsyn Palvelun käyttäjäksi ja irtisanoa 
voimassa olevan sopimuksen. 

4.2 Koska Palvelua ylläpitävän tahon tulee varmistaa se, että Asiantuntijoiden tarjoama Palvelu 
on laadukasta, kannustetaan jokaista Palvelun Asiantuntijaa keräämään palautetta 
tekemästään työstä ja kehittämään toimintaa saadun palautteen pohjalta. 

4.3 Asiantuntija voi työskennellä yrittäjänä, toisen yrityksen kautta, kevytyrittäjänä tai 
yksityishenkilönä verokortilla. Jokaisen Asiantuntijan tulee noudattaa kaikkia julkisia 
vaatimuksia, kuten verojen ja muiden maksujen maksamista. 

4.4 Kenellä tahansa (myös Palveluun kuulumattomilla henkilöillä) on mahdollisuus ilmoittaa 
epäilyksensä väärinkäytöksestä tai epäeettisestä toiminnasta. Ilmoituksen voi jättää 
anonyymisti tämän kanavan kautta: https://forms.office.com/e/KcSwYvU2nr Ilmoitukset eivät 
saa olla perättömiä, vaan niillä tulee olla peruste. 

 

5. Tilaus, sen kesto sekä päättyminen 

5.1 Asiantuntija on jäsenenä palvelussa niin kauan kuin haluaa, kunnes ilmoittaa ylläpitävälle 
taholle että haluaa poistua palvelusta.  

5.2 Asiantuntija voi muokata oman asiantuntijasivunsa tietoja lähettämällä sähköpostia 
info@tietoseks.fi  

5.3 Voimme päättää Palvelun lopettamisesta koska tahansa. Näin tapahtuessa, tullaan siitä 
ilmoittamaan kirjallisesti vähintään 1 (yksi) kuukausi ennen, ja sopimus raukeaa. 

5.4 Jos Asiantuntija ei halua käyttää Palvelua ja asiantuntijasivu on ehditty rakentaa, 
kertakorvaus laskutetaan joka tapauksessa ja jo maksettua kertakorvausta ei palauteta. 

5.5 Asiantuntijan rikkoessa näiden Käyttöehtojen tai Eettisen toimintaohjeen ehtoja, voimme 
päättää jäsenyyden välittömästi  

5.6 Asiantuntija on velvollinen korvaamaan Palvelulle mahdolliset vahingot, joita Palvelulle 
aiheutuu Asiantuntijan sopimusrikkomuksesta. 

5.7 Mikäli maksu viivästyy, lähetämme maksumuistutuksen. Mikäli maksua ei suoriteta tästä 
huolimatta, siirretään se perintään. Jos Asiantuntija ei maksa kertakorvausta muistutuksista 
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huolimatta, poistamme asiantuntijasivun näkyvistä ja poistamme jäsenen keskustelyhteisöstä. 
 

6. Asiantuntijan ja ostajan väliset asiakassuhteet 

6.1. Palvelu ei ole mukana Asiantuntijoiden ja Käyttäjien välisissä riidoissa, emmekä ota kantaa 
osapuolten mahdollisiin erimielisyyksiin. Tämä tarkoittaa myös sitä, että emme ota kantaa 
arvosteluissa tai vastauksissa oleviin väitteisiin, joista Asiantuntija ja Käyttäjä ovat eri mieltä. 

6.2. Hyvien arvostelujen saamiseksi Asiantuntija ei saa käyttää muita apuvälineitä, kuin mitä 
tavallisesti käytetään asiakaspalveluun. Asiantuntija ei esimerkiksi saa tarjota Käyttäjälle 
hintaetua tai vastaavaa vastineeksi siitä, että Käyttäjä kirjoittaa Asiantuntijasta hyvän 
arvostelun. 

 

7. Yrityksen tiedot ja palvelun käyttö 

7.1. Meillä on oikeus sulkea Asiantuntijan pääsy palveluun tilapäisesti tai pysyvästi, jos 
Asiantuntija rikkoo sopimusvelvoitteita: 

a) on käyttäytynyt mielestämme sopimattomalla tavalla Käyttäjiä, asiakkaita tai Palvelun 
ylläpitäjiä kohtaan 

b) näyttäessään selvästi pätevyyden puutetta tai suorittaessaan työn yleisten vaatimusten 
puutteellisuudessa, 

c) muulla tavalla toimii hyvän tavan tai lakien ja määräysten vastaisesti, 

h) jos Asiantuntijan tai häneen liittettyjen henkilöiden Palvelun käyttö voi vahingoittaa Palvelun 
mainetta  

i) muutoin toimii ehtojen vastaisesti 

 

8. Vastuunrajoitus 

8.1 Asiantuntija ei voi pitää meitä vastuussa mistään menetyksistä tai kuluista, joita 
Asiantuntijallemahdollisesti aiheutuu Palvelun käytöstä, mukaan lukien: 

a) Palvelun kautta Asiantuntijalle tulleet yhteydenotot 

b) Palvelussa ilmenevät virheet 

c) Palvelun tilapäiset tekniset ongelmat ja väliaikaiset käyttökatkot  

d) Asiantuntijan väliaikainen tai pysyvä poissulkeminen Palvelusta yllä mainittujen syiden vuoksi 

8.2 Jos meitä kuitenkin pidetään vastuussa tappioista tai kustannuksista, joita Asiantuntija on 
mahdollisesti kärsinyt käyttäessään Palvelua, rajoittuu vastuu dokumentoituihin taloudellisiin 
menetyksiin ja rajoitetaan koskemaan enintään yhden (1) kuukauden sopimusarvoa  

8.3 Kaikki Asiantuntijoille lähettämämme sähköpostit ovat yksityisiä, eikä niitä saa jakaa tai 
lähettää eteenpäin.  

 



9. Muuta 

9.1 Henkilötietojen käsittely tapahtuu tietosuojaselosteemme mukaisesti. 

9.2 Sopimuksessa noudatetaan Suomen lakia. Mahdolliset meidän ja Yrityksen välille 
ilmaantuvat erimielisyydet ratkaistaan neuvottelemalla. Jos neuvottelut eivät tuota tulosta, 
ratkaistaan riita yleisessä tuomioistuimessa Oulun käräjäoikeudessa. 

 

Julkaistu 7.12.2024, muokattu 6.6.2025 


